
Administratorem danych osobowych jest CANAL+ Polska S.A. z siedzibą w Warszawie (02-758), al. gen. W. Sikorskiego 9, adres  

do korespondencji: 02-100 Warszawa, skr. pocztowa 8, z dopiskiem „Ochrona danych osobowych”, (dalej także jako: „Administrator”). 

We wszystkich sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych można skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych  

za pośrednictwem adresu poczty elektronicznej: iod@canalplus.pl.  

Zakres ogólny: 

1. Zawarte niżej informacje zostały spisane dla użytkowników Facebook’a, a w szczególności dla fanów naszego fanpage’a w celu 

przekazania informacji na temat gromadzenia danych osobowych, celów ich przetwarzania oraz praw, które posiadają użytkownicy. 

2. Wszelkie działanie naszego fanpage’a jest zgodne z wymogami, które są zawarte w regulaminie Facebook’a. 

3. Wszelkie informacje zawarte na Państwa profilu oraz aktywności wynikające z jego użytkowania są bezpośrednio administrowane  

przez Facebook. 

4. CANAL+  Polska S.A. administruje Państwa dane tylko i wyłącznie na potrzebny odpowiedzi na państwa pytania, komentowanie wpisów 

oraz komunikacji w ramach prowadzonej przez nas działalności oraz treści przez nas udostępnianych. 

Dane osobowe - informacje o przetwarzaniu: 

1. Poprzez funkcjonowanie naszego fanpage’a zbieramy i przetwarzamy następujące rodzaje danych osobowych: 

a) identyfikator Facebook’a (zazwyczaj zawierający imię i nazwisko, które nie jest przez nas w jakikolwiek sposób weryfikowany w celu 

potwierdzenia prawdziwości danych); 

b) zdjęcie profilowe (dzięki niemu w niektórych przypadkach możemy poznać Państwa wizerunek); 

c) inne zdjęcia (które również mogą przedstawiać wizerunek) wynikające z relacji fanpage - użytkownik (umieszczanie zdjęć pod naszymi 

postami jest z Państwa strony dobrowolne); 

d) treść Państwa komentarzy oraz treść rozmowy prowadzonej przez aplikację Messenger (dzięki niemu możemy dowiedzieć się o Państwa 

adresie e-mail, numerze telefonu oraz opisie, który Państwo zawarliście w związku z okolicznościami naszej korespondencji). 

2. Dane osobowe zbierane poprzez komunikację z użytkownikami są przetwarzane tylko na potrzeby udzielenia odpowiedzi na zadawane 

pytania, jeśli istnieje taka konieczność. 

3. Państwa aktywność związana z korzystaniem z naszego fanpage’a nie jest archiwizowana poza serwisem Facebook. 

4. Dane osobowe będą przetwarzane przez CANAL+ Polska S.A. w oparciu o: 

a) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO1, czyli zgodę, którą wyrażają Państwo kierując do nas zapytanie; 

b) art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, jeśli nasza relacja z Państwem dotyczy możliwości/ chęci zawarcia umowy oraz ustalenia jej warunków,  

np. chęć użytkownika na skorzystanie   z usług, które świadczymy w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą; 

c) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, ze względu na niezbędność Państwa danych osobowych do wypełnienia obowiązków prawnych ciążących  

na Administratorze;  

d) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, jeśli nasza relacja z Państwem dotyczy uzasadnionych interesów prawnych CANAL+ Polska S.A. 

5. Informacje na temat użytkowników, które pozyskujemy z wiadomości użytkowników wysyłanych do nas za pośrednictwem fanpage’a będą 

przechowywane przez czas niezbędny do udzielenia odpowiedzi na zadane w nich pytania, a następnie kasowane. 

6. Informacje udostępniane przez użytkowników za pośrednictwem komentarzy będą dostępne na fanpage’u do czasu ich usunięcia przez 

autora. 

7. Państwa dane osobowe gromadzone przez Facebook, tj. historia wpisów, historia aktywności w aplikacji Messenger, historia aktywności 

poprzez aplikację Instagram podlega przechowywaniu na zasadach określonych w regulaminie Facebook’a. 

8. Każdy użytkownik posiada następujące prawa w zakresie danych osobowych: 

a) prawo do dostępu do treści swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy Administrator przetwarza dane  

i informacji dotyczących takiego przetwarzania oraz do otrzymania ich kopii,  

                                                           
1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.) – dalej „RODO”. 



b) prawo do sprostowania danych, jeżeli dane przetwarzane przez Administratora są nieprawidłowe lub niekompletne, 

c) prawo do żądania od Administratora usunięcia danych, 

d) prawo do żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych, 

e) prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych Administratorowi danych osobowych oraz przesłania ich innemu 

administratorowi,  

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, 

g) prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie (bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie 

zgody przed jej cofnięciem), 

h) prawo do wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego – tj. do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (na adres Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych:ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa lub elektronicznie za pośrednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawczej UODO 

zgodnie z informacjami dostępnymi na stronie internetowej: www.uodo.gov.pl). 

Prawa wymienione w pkt. 8 a)-g) powyżej można realizować m.in. poprzez kontakt z Inspektorem Ochrony Danych (adres podany na 

wstępie) lub poprzez kontakt z CANAL+ Polska S.A. (adres podany na wstępie, z dopiskiem „Ochrona danych osobowych”). 

9. W przypadku żądań odnośnie do wizerunku prosimy o wskazanie konkretnego zdjęcia. 

10. Relacje pomiędzy naszą firmą, a użytkownikiem są w pełni dobrowolne. 

11. Państwa dane osobowe nie są przez nas profilowane. 


